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Event: Hosted Microsoft Dynamics CRM
am Praxisbeispiel Axent International

Doktorhaus Wallisellen 4. Marz 2010
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Hosted Microsoft Dynamics CRM
am Praxisbeispiel Axent International

Sehr geehrte Damen und Herren

Wir freuen uns, Sie zur CRM-Informationsveranstaltung im Doktorhaus Wallisellen einzula-
den.

Wir starten den Event mit der Begriissung und Einleitung durch Herrn Thomas Hanggi,
Head of Sales & Business Partner bei EveryWare AG. Er wird auf Themen wie mdgliche
Betriebsvarianten von Hosted CRM und Datensicherheit eingehen. Herr Clemens Thaler,
Geschaftsfiihrer bei Ambit AG, orientiert Gber den Nutzen von CRM bei KMUs und erlau-
tert, wie ein CRM-Projekt kostenglinstig abgewickelt werden kann.

Herr Daniel Grob, General Manager bei Axent International AG, berichtet im Anschluss
Uber die Einflhrung und heutige Nutzung von Hosted Microsoft Dynamics CRM. Profitieren
Sie von neutralen Informationen und Erfahrungen aus erster Hand!

Nach der Pause wird lhnen Herr Michel Muller, Senior Projektingenieur bei Ambit AG,
Microsoft Hosted CRM live prasentieren.

Der anschliessende Apéro bietet Ihnen noch einmal die Méglichkeit, sich mit Herrn Grob
von Axent International AG und Vertretern von Ambit AG und EveryWare AG zu unterhalten
und individuelle Fragen zu stellen.

Wir freuen uns, Sie am 4. Mérz 2010 begrissen zu dirfen.

Daniel Grob Thomas Hanggi
General Manager - - Head of Sales & Business Partner
Axent International AG =l EveryWare AG
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Programm
14.30 Uhr Eintreffen der Gaste / Willkommenskaffee
15.00 Uhr Begriissung / Vorstellung EveryWare AG (CRM Hostingpartner)

Was ist hosted CRM?

Mdgliche Betriebsvarianten und deren Vor- und Nachteile?
Wie sicher sind meine Daten?

Thomas Hénggi, EveryWare AG

15.10 Uhr Begrissung / Vorstellung Ambit AG (lhr CRM-Partner)
Was ist der Nutzen von CRM fiir KMUs?
Wie wird ein CRM-Projekt kostenglinstig abgewickelt?
Clemens Thaler, Ambit AG

15.20 Uhr Hosted Microsoft Dynamics CRM
am Praxisbeispiel Axent International AG
Daniel Grob, Axent International AG

15.50 Uhr Pause & Networking

16.20 Uhr Live-Demonstration von Hosted Microsoft Dynamics CRM
Michel Mdller, Ambit AG

17.00 Uhr Fragen & Antworten / Apéro & Networking

Clemens Thaler Michel Miller
Geschéaftsfihrer Senior Projektingenieur
Ambit AG Ambit AG
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Weitere Informationen

Datum:

Zeit:

Ort:

Anmeldung:

Kosten:

Donnerstag, 4. Marz 2010

14.30 Uhr - 17.00 Uhr
mit anschliessendem Apéro und Networking

Wirtschaft zum Doktorhaus

Alte Winterthurerstrasse 31

CH-8304 Wallisellen

Im Raum ,Winde" im 3. Stock

Parkplatze befinden sich auf den verschiedenen Parkplatzen rund ums
Doktorhaus oder auf dem Gemeindehaus-Parkplatz (Zentralstrasse 9,
3 Minuten Gehbereich)

Bis 11. Februar 2010

per E-Mail an events@dynamics-zone.ch

Die Anmeldung wird riickbestétigt

Der Anlass ist kostenlos

von
Bassersdorf

von
Winterthur



