
Event: Hosted Microsoft Dynamics CRM
am Praxisbeispiel Axent International

Doktorhaus Wallisellen				          4. März 2010



Hosted Microsoft Dynamics CRM 
am Praxisbeispiel Axent International 

Sehr geehrte Damen und Herren

Wir freuen uns, Sie zur CRM-Informationsveranstaltung im Doktorhaus Wallisellen einzula-
den.

Wir starten den Event mit der Begrüssung und Einleitung durch Herrn Thomas Hänggi, 
Head of Sales & Business Partner bei EveryWare AG. Er wird auf Themen wie mögliche 
Betriebsvarianten von Hosted CRM und Datensicherheit eingehen. Herr Clemens Thaler, 
Geschäftsführer bei Ambit AG, orientiert über den Nutzen von CRM bei KMUs und erläu-
tert, wie ein CRM-Projekt kostengünstig abgewickelt werden kann.

Herr Daniel Grob, General Manager bei Axent International AG, berichtet im Anschluss 
über die Einführung und heutige Nutzung von Hosted Microsoft Dynamics CRM. Profitieren 
Sie von neutralen Informationen und Erfahrungen aus erster Hand!

Nach der Pause wird Ihnen Herr Michel Müller, Senior Projektingenieur bei Ambit AG, 
Microsoft Hosted CRM live präsentieren.

Der anschliessende Apéro bietet Ihnen noch einmal die Möglichkeit, sich mit Herrn Grob 
von Axent International AG und Vertretern von Ambit AG und EveryWare AG zu unterhalten 
und individuelle Fragen zu stellen. 

Wir freuen uns, Sie am 4. März 2010 begrüssen zu dürfen.

Daniel Grob
General Manager
Axent International AG

Thomas Hänggi
Head of Sales &  Business Partner
EveryWare AG



Programm 

14.30 Uhr	 Eintreffen der Gäste / Willkommenskaffee

15.00 Uhr	 Begrüssung / Vorstellung EveryWare AG (CRM Hostingpartner)
		  Was ist hosted CRM?
		  Mögliche Betriebsvarianten und deren Vor- und Nachteile?
		  Wie sicher sind meine Daten?
		  Thomas Hänggi, EveryWare AG

15.10 Uhr	 Begrüssung / Vorstellung Ambit AG (Ihr CRM-Partner)
		  Was ist der Nutzen von CRM für KMUs?
		  Wie wird ein CRM-Projekt kostengünstig abgewickelt?
		  Clemens Thaler, Ambit AG

15.20 Uhr	 Hosted Microsoft Dynamics CRM
		  am Praxisbeispiel Axent International AG
		  Daniel Grob, Axent International AG

15.50 Uhr	 Pause & Networking

16.20 Uhr	 Live-Demonstration von Hosted Microsoft Dynamics CRM
		  Michel Müller, Ambit AG

17.00 Uhr	 Fragen & Antworten / Apéro & Networking

Clemens Thaler
Geschäftsführer
Ambit AG

Michel Müller
Senior Projektingenieur
Ambit AG



Weitere Informationen

Datum:		  Donnerstag, 4. März 2010

Zeit:		  14.30 Uhr - 17.00 Uhr
		  mit anschliessendem Apéro und Networking

Ort:		  Wirtschaft zum Doktorhaus
		  Alte Winterthurerstrasse 31
		  CH-8304 Wallisellen

		  Im Raum „Winde“ im 3. Stock

		  Parkplätze befinden sich auf den verschiedenen Parkplätzen rund ums 		
		  Doktorhaus oder auf dem Gemeindehaus-Parkplatz (Zentralstrasse 9, 
		  3 Minuten Gehbereich)

Anmeldung:	 Bis 11. Februar 2010
		  per E-Mail an events@dynamics-zone.ch
		  Die Anmeldung wird rückbestätigt

Kosten:		  Der Anlass ist kostenlos


